REKISTERI- JA TIETOSUOJASELOSTE

Tama on Hykkildn Huviloiden EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen (GDPR) mukainen rekisteri- ja
tietosuojaseloste. Seloste kertoo, miten Hykkilan Huvilat keraa, kayttaa ja suojaa
henkilotietojasi vieraillessasi verkkosivustollamme sekd mihin kdytdmme asiakassuhteessa
antamiasi henkilotietoja. Sitoudumme suojaamaan yksityisyyttasi ja kasittelemaan
henkildtietojasi huolellisesti ja luottamuksellisesti. Tama seloste kuvaa henkildtietojesi
kasittelyn periaatteet ja oikeudet, jotta voit tehda valintoja antaessasi tietojasi.

Tarvittaessa voimme muuttaa tata selostetta julkaisemalla siita uuden version verkossa.
Muutoksista ilmoitetaan selkeasti verkkosivustolla, ja kayttajalta pyydetaan tarvittaessa uusi
suostumus.
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Rekisterin nimi:

Hykkilan Huvilat asiakas- ja markkinointirekisteri

Oikeusperuste ja henkilotietojen kasittelyn tarkoitus

EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen mukainen oikeusperuste henkildtietojen kasittelylle on:

e henkilon suostumus (dokumentoitu, vapaaehtoinen, yksiloity, tietoinen tai
yksiselitteinen) (GDPR 6 artikla 1 a kohta)

o oikeutettu etu (asiakassuhde, palvelun kehittdminen, tilastollinen analytiikka) (GDPR 6
artikla 1 f kohta)

e lakiperuste (Laki majoitus- ja ravitsemistoiminnasta 308/2006, 7 § ja 6 §)

Rekisteria kaytetaan asiakassuhteen hoitamiseen ja kehittamiseen seka palvelun
tuottamiseen, kehittamiseen ja yllapitoon. Saatamme kayttaa rekisteria myos eri
palveluidemme tiedottamiseen ja laskutusasioihin. Henkildtietojen keraamisen kautta
saatamme myds lahettda sinulle kohdennettuja markkinointi-, asiakas- tai



asiakaspalauteviesteja. Mikali et kuitenkaan halua saada viesteja, voit milloin tahansa
ilmoittaa asiasta rekisterin yllapitajalle.

Rekisteritiedot ovat tarkoitettu vain Hykkildn Huviloiden kayttddn. Tietoja ei kdyteta
automatisoituun paatdksentekoon tai profilointiin.

Rekisterin tietosisalto

Rekisteriin tallennettavia tietoja ovat asiakkaan nimi, osoite, puhelinnumero ja
sahkopostiosoite, laskutustiedot seka asiakassuhteeseen liittyvat lisatiedot.

Luvan antaneiden ja ei-luvan antaneiden taytetty matkustajailmoitus sailytetdan laki
majoitus- ja ravitsemustoiminnan mukaisesti yhden vuoden ajan, jonka jalkeen ne havitetaan
maaraysten mukaisesti.

Muita asiakastietoja sailytetdan asiakassuhteen voimassaolon ajan ja enintdan 24 kuukautta
sen paattymisesta, ellei lainsdadanto edellytd pidempaa sailytysta.

Poistamme tai anonymisoimme tiedot, kun niitd ei enaa tarvita alkuperaisiin tarkoituksiin.
Sdannonmukaiset tietolahteet

Tiedot saadaan asiakkaalta mm. www-lomakkeilla, matkustajailmoituksista, sahkopostitse,
puhelimitse, sosiaalisen median kautta, asiakastapaamisista ja muista tilanteista, joissa
asiakas luovuttaa tietojaan.

Yritysten ja muiden organisaatioiden yhteyshenkildiden tietoja voidaan keratd myos julkisista
lahteista kuten verkkosivuilta, hakemistopalveluista ja muilta yrityksilta.

Tietojen luovutus ja siirto EU/ETA-alueen ulkopuolelle

Tietoja voidaan luovuttaa yhteistydkumppaneille, suoramainonnan, etamyynnin, mielipide- ja
markkinatutkimusten tekijdille lain sallimin tavoin, ellei asiakas ole kieltanyt tiedon
luovuttamista.

Tietojen kasittelyssa voidaan kayttaa ulkopuolisia palveluntarjoajia.

Jos tietoja siirretdan EU:n tai ETA:n ulkopuolelle, varmistamme siirron lainmukaisuuden
kayttamalla asianmukaisia suojatoimia, kuten EU:n mallisopimuslausekkeita tai
varmistamalla, ettd vastaanottajamaassa on riittdva tietosuojan taso.

Evasteet ja niiden kaytto

Kotisivumme hyddyntaa evasteita, jotta voimme tarjota kotisivujamme mahdollisimman
kayttajaystavallisena ja laadukkaana.

Tilastollisen tiedon keraamiseen voi olla kaytossa Google Analytics. Googlen
tietosuojakaytanto: http://www.google.fi/policies/privacy


https://www.google.fi/policies/privacy

Google Analyticsin asetukset on sdadetty siten, etta IP-osoitteita ei tallenneta, ja tiedot
kasitelldan EU-palvelimilla ennen mahdollista siirtoa. Emme kayta Google Signals -toimintoa
ilman erillistd suostumusta.

Kayttajalta pyydetaan suostumus evasteiden kayttdon ennen niiden tallentamista. Kayttaja
voi hallita evasteasetuksia verkkoselaimen tai sivuston evastebannerin kautta.

Evasteiden kayton estaminen saattaa vaikuttaa kotisivujemme toimivuuteen.
Rekisterin sdilytys ja suojaus
Rekisteri keratdan sdhkoiseen tietokantaan, johon on kayttdoikeus vain rekisterinpitajalla.

Palvelimet on suojattu palomuureilla, salasanoilla ja muilla teknisillad keinoilla, ja ne
sijaitsevat lukituissa tiloissa.

Rekisterin arkistointi ja havittdminen tapahtuu voimassa olevien sdadosten mukaisesti.
Rekisteroidyn oikeudet

Jokaisella asiakkaalla on oikeus:

- tarkastaa omat tietonsa

- vaatia virheellisten tietojen korjaamista

- pyytaa tietojen poistamista ("oikeus tulla unohdetuksi")

- rajoittaa kasittelya tietyissa tilanteissa

- tehda valitus tietosuojaviranomaiselle (Tietosuojavaltuutetun toimisto, www.tietosuoja.fi)

Pyynnot tulee lahettad kirjallisesti rekisterinpitajan yhteyshenkildlle. Rekisterinpitdja voi
pyytaa henkildllisyyden todentamista.

Rekisterinpitaja vastaa pyyntdon viimeistaan kuukauden kuluessa.



